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中央全面深
化改革委员
会第十八次
会议指出：
推动公立医
院高质量发
展，

• 要坚持以人民健康为中心，

• 坚持基本医疗卫生事业公益性，

• 坚持医防融合、平急结合、中西医并重，

• 以健全现代医院管理制度为目标，

• 强化体系创新、技术创新、模式创新、管理创
新，

• 加快优质医疗资源扩容和区域均衡布局，

• 为更好提供优质高效医疗卫生服务、防范化解
重大疫情和突发公共卫生风险、建设健康中国
提供有力支撑。



1.质量

• 一组固有特性满足要求的
程度

• 不该有的不能有

• 该有的比例合适

• 合适的用户满意



三级公立医院 二级公立医院 基层医疗卫生机构

一、
医
疗
质
量

（
一）

功
能
定
位

1.门诊人次数与出院人次数比
1.诊疗人次数▲

2.出院人数▲
2.下转患者人次数（门急诊、住
院）

3.日间手术占择期手术比例

4.出院患者手术占比▲
1.出院患者手术
占比▲

5.出院患者微创手术占比▲
2.出院患者微创
手术占比▲

6.出院患者四级手术比例▲
3.出院患者三级
手术占比▲

7.特需医疗服务占比

3.中医药服务4.健康档案管理5.健康教育6.预

防接种7.儿童健康管理8.孕产妇健康管理9.老

年人健康管理10.高血压患者健康管理11.糖

尿病患者健康管理12.严重精神障碍患者管理

13.结核病患者健康管理14.传染病及突发公

共卫生事件报告和处理15.卫生监督协管16.

签约服务情况

体
系
质
量



• 石泰峰：内蒙古贯彻落实“三新”要求，最根本的是按照习近平总书记
和党中央为自治区确定的战略定位和行动纲领，坚定不移走以生态优
先、绿色发展为导向的高质量发展新路子，加快建设我国北方重要生
态安全屏障、祖国北疆安全稳定屏障，建设国家重要能源和战略资源
基地、农畜产品生产基地，打造我国向北开放重要桥头堡。



有层次 有对象 有指标

质量：

体系
机构
人员

组织、运行、管理
诊断、治疗、护理
患者、医务、社会
技术、药物、服务

1. 医疗质量
2. 运行效率
3. 持续发展
4. 满 意 度

制度：

治理：

三级 公立 医院 绩效考核



2.制度只不过是人与人
之间迄今所存在的交往的产物。

是一种规则

是一种组织

是规范系统

是办事的规程

是一种行为准则

是一种行为规范

是把独立个体联接成网的社会纽带





请各试点医疗机构在制修订
章程时，从历史、现状和本
地政策出发，结合医院功能
定位、等次、规模和发展等
实际情况，兼顾相关规定的
有效衔接和内在逻辑，因地
制宜地科学使用《公立医院
章程范本》，完善医院管理
制度。

公立医院章程范本

序 言

医院基本情况：历史沿革、发展历程及目前相关情况介绍。

为建立现代医院管理制度，根据《关于加强公立医院党的建设工作

的意见》《医疗机构管理条例》《国务院办公厅关于建立现代医院管理

制度的指导意见》《公立医院领导人员管理暂行办法》《国家卫生健康

委员会党组关于印发加强公立医院党的建设工作的意见实施办法的通知》

和《关于开展制定医院章程试点工作的指导意见》等国家有关法律法规、

规章和规范性文件，结合医院实际，制定本章程。国有企业、大学等举

办主体可参照此章程。
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域内体系结构
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• 微创手术和四级手术所占比

• （医疗卫生专业人员提供的）技
术服务性收入在医院收入中占比

• 人员支出在业务支出中占比

• 薪酬当中固定部分的比例

• 这4个要求是引导着公立医院健
康高水平发展的重要指标。我们
最后就拿这4个指标来衡量各个
医院能不能做到高质量的发展？

人口 人员



中央全面深化改革委员会第十八次
会议指出：推动公立医院高质量发
展，

• 要坚持以人民健康为中心，

• 坚持基本医疗卫生事业公益性，

• 坚持医防融合、平急结合、中西医并重，

• 以健全现代医院管理制度为目标，

• 强化体系创新、技术创新、模式创新、
管理创新，

• 加快优质医疗资源扩容和区域均衡布局，

• 为更好提供优质高效医疗卫生服务、防
范化解重大疫情和突发公共卫生风险、
建设健康中国提供有力支撑。

建立现代医院管理
制度

健全现代医院管
理制度

体系创新
医疗集团、县域医

共体
法人单位或组织

技术创新 互联网诊疗 收费分配分成

模式创新
MDT、加速康复外

科
T到底是什么

管理创新 绩效管理
投入绩效，战略
目标管理，360

度评价等



加快优质医疗资源扩容和区域均衡布局，推动公立
医院高质量发展

建设新体系

• 打造国家和省
级高水平医院

• 公立医院在城
市医疗集团发
挥牵头作用

• 县级医院在县
域医共体龙头
作用

• 分级分层分流
重大疫情救治
体系

引领新趋势

• 加强临床专科
建设

• 推进医学技术
创新

• 推进服务模式
创新

• 强化信息化支
撑

提升新效能

• 健全运行管理
体系

• 加强全面预算
管理

• 完善内部质量
控制

• 健全绩效评价
机制

激活新动力

• 改革人事管理

• 改革薪酬分配

• 深化价格改革

• 医保支付改革

构建新文化

• 特色鲜明的医
院文化

• 患者需求导向
的文化

• 关爱医务人员
的文化



院前院内急诊急救联动新模式



MDT到底是个啥？

• 关于开展肿瘤多学科诊疗试点工作的通知

• 肿瘤多学科诊疗试点工作方案（2018-2020年）

• 肿瘤多学科诊疗试点医院基本要求

• 二、组织管理

• （二）成立一个或多个肿瘤MDT专家团队。

• （三）建立肿瘤MDT工作制度、操作流程、诊疗规范等工作文件，
制定MDT管理人员和专业技术人员的岗位职责。



学党史悟思想
办实事开新局


